
Relais Colis® sur votre site c’est gratuit et sans 
engagement !

PARCOURS D’INTÉGRATION 
DU WIDGET RELAIS COLIS   

Tous vos envois de colis dès 3,33 € HT 
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1. Explication du Widget Relais Colis 

Avant de démarrer

Le Widget Relais Colis s’adresse à des professionnels qui 
utilisent un site internet développé en interne ou autre que  
PrestaShop, Woocommerce ou Shopify.

Le package de test est utilisé à des fins de démonstration. Il 
conviendra de l’adapter à votre environnement.

Les avantages du Widget Relais Colis

Il permet d’afficher la carte des points Relais Colis les plus 
proches de l’adresse saisie par vos clients sur votre site lors de 
leurs commandes. 

Il propose une livraison complémentaire en relais à la livraison 
à domicile. 

Relais Colis se charge d’avertir par email vos clients lors de 
l’arrivée du colis en point relais.

Mais attention :

Il ne donne pas la possibilité de créer sur votre site les 
étiquettes de livraison. Pour cela, il faudra vous rendre sur 
notre site www.relaiscolis.com

Le widget ne permet pas le suivi de vos colis sur votre site. Il 
faudra également se rendre sur votre espace client sur notre 
site RelaisColis.com pour réaliser cette opération.

http://www.relaiscolis.com/
https://www.relaiscolis.com/connexion
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2.1 Fonctionnement du Widget Relais Colis 

Notre Widget 

o La cartographie proposée est celle de la France, Monaco et Corse.
o Les relais affichés sont les points Relais Colis standards accueillant des colis d’un poids inférieur à 20 kg.
o Le langage d’appel est : JQUERY 3.2.1

Le Widget contient :

Une page transporteurs pour le choix du mode de livraison 

o Une iframe, pour que le client final 
puisse saisir son adresse, son code 
postal, sa commune (saisie intuitive 
de l’adresse).

o Un écran de résultats de recherche : 
les 20 Relais les plus proches 
s’affichent.
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2.2 Fonctionnement du Widget Relais Colis 

Le Widget contient :

o Possibilité de basculer l’affichage des résultats sous forme de liste ou 
positionnés sur une carte via les icônes ci-dessus.

o Possibilité de se géolocaliser pour trouver le point relais le plus proche 
de votre position.

o Confirmation du choix du point 
relais par le client.

o Après sélection du relais, le 
Widget permet de récupérer les 
données du relais sélectionné.
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3.1 Configurer la mise en place du Widget

Script Javacript → Insérez la ligne ci-dessous dans le <HEAD> : 

 <script type="text/javascript" 
src="https://service.relaiscolis.com/Widget/Scripts/widget.builder.js?typeWidget=T2&IconRCWidth=140&IconRCHeight=25&ifra
meWidth=430&iframeHeight=580"></script>

→ Ce script permet d’appeler la partie « serveur » de Relais Colis pour charger les fonctions du widget.

A noter : 

o Il est possible de modifier la taille du logo en jouant sur IconRCWidth et IconRCHeight.

o La taille du popup est elle aussi paramétrable via les variables iframeWidth et iframeHeight.
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3.2 Configurer la mise en place du Widget

Affichage du contenu → à insérer entre les balises <Body> et </Body>

<div class="container">        
        <div class="row" id="relais-colis-widget">
            <div class="col-12" id="relais-colis-widget-divLogo"></div>
            <div class="col-12" id="relais-colis-widget-divTexte">
                <span>
                    <b>Cliquez sur le logo</b> et <b>choisissez le Relais</b> le plus proche de chez vous !
                    <br />
                    Livraison chez un commerçant entre 4 à 6 jours ouvrés.
                </span>
            </div>
        </div>
        <div class="row divChosenAdr" >
            <div class="col-12" id="chosenAdr">
            </div>
        </div>       
    </div>

→ Ce code affiche les différents div d’affichage du widget 

A noter : 

Les noms sont personnalisables mais doivent correspondre aux noms de la fonction callback (voir page suivante)
Par exemple : relais-colis-widget-divLog permet d’afficher le bouton qui lance le popup de recherche alors que chosenAdr 
permet d’afficher les informations du point Relais Colis sélectionné.
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3.3 Configurer la mise en place du Widget

Fonctions callback et generateHtmlButton → à insérer entre les balises <Body> et </Body>

 <script type="text/javascript">
  callback = function (data) {
   document.getElementById('chosenAdr').innerHTML = 'Vous avez choisi le relais : <br/>' +
    '<span class="fielddata">' + data.id + '  -  ' + data.Nomdepositaire + '</span>' +
    '<br/> Adresse : ' + '<span class="fielddata">' + data.Geocoadresse + '</span>' +
    '<br/> Code postal : ' + '<span class="fielddata">' + data.Postalcode + '</span>' +
    '<br/> Commune : ' + '<span class="fielddata">' + data.Commune + '</span>';
  }
  document.getElementById('relais-colis-widget-divLogo').ready = generateHtmlButton(callback);
 </script>

→ Cette partie permet de découper les données du point Relais Colis sélectionné pour l’enregistrement et/ou l’affichage de la 
sélection. Elle propose également l’appel à la fonction generateHtmlButton(callback) ; nécessaire pour l’ouverture du popup. 

A noter : 

Il vous incombe d’enregistrer ces informations pour pouvoir les exploiter au moment de la création des étiquettes de livraisons 
sur notre site www.relaiscolis.com.

http://www.relaiscolis.com/
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4. Générer vos étiquettes une par une ou avec EasyUpload

3

1. Lorsque vous avez des commandes, vous pouvez créer des étiquettes de livraison de manière unitaire via la rubrique « Envoyer 
un colis » sur notre site. 

2. Et aussi avec l’option « EasyUpload » sur notre site à l’aide du fichier CSV mis à votre disposition « Multi-envois par liste depuis 
votre ordinateur », puis « Commencer dès maintenant ! »

3. Cochez la case « Professionnel » et renseignez vos informations, puis uploadez votre fichier CSV complété . Si vous n’avez pas 
renseigné le(s) relais de destination dans le fichier, nous vous proposons d’en choisir un (le plus proche) dans « Trouver un 
Relais ».

1

2

https://www.relaiscolis.com/colis/envoyer
https://www.relaiscolis.com/easy-upload/
https://www.relaiscolis.com/relais/trouver
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5. Valider votre panier 

1. « Ajouter au panier » votre commande. Vous avez la possibilité de souscrire à l’option SMART (exonération de l’impression de 
l’étiquette, à la place vous recevez un QR code) et/ou l’assurance ZEN en la sélectionnant et en annotant la valeur de votre 
colis.

2. Nous vous invitons à accepter nos conditions générales de vente, puis cocher la case « Je valide ma commande ».
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6. Payer votre commande

1. Vous avez la possibilité de procéder au paiement par Carte bleue, Paypal ou par Compte prépayé. 

2. Si vous souhaitez payer par compte prépayé, veillez à ce que votre compte soit approvisionné. Si le solde est insuffisant, il 
vous suffit de passer commande pour le recharger. Pour cela, allez dans « Ajouter du crédit », renseignez vos informations et 
réglez le montant de votre choix. 
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7 Fonctionnalités de votre compte PRO

Facturation 

Vous pouvez directement télécharger vos factures 
mensuelles et annuelles dans cet onglet.

Il vous permettra d’acheter vos étiquettes sans repasser par le 
site Internet Relais Colis pour générer vos étiquettes.

Mon compte prépayé 



Vidéo explicative :

Création et gestion de son compte PRO 

https://www.youtube.com/watch?v=YYa7H0r-4QY&t=19s


Besoin d’informations complémentaires pour 
l’intégration du Widget Relais Colis sur votre site 

Internet ?

Mail : RelaisColisSurMonSite@relaiscolis.com

Téléphone : 06.80.32.96.21

Visioconférence : Réservez votre rendez-vous, nous vous 
renseignerons sur le Widget Relais Colis. 

mailto:RelaisColisSurMonSite@relaiscolis.com?subject=Demande%20d'information%20Prestashop%20et%20Relais%20Colis
https://calendly.com/module_relaiscolis/relaiscolis
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